ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Chranit osobni Gdaje nasich zakaznikl je pro spolec¢nost Cellbes velmi dlilezité. V nasich
zdsadach ochrany osobnich udajli se doctete, jak vase osobni Udaje pouzivame, kde je
ukldddme a proc to délame.

Prioritou spolecnosti Cellbes je vam co nejsrozumitelnéji vysvétlit, jak vase osobni udaje
zpracovavame. Zajimaiji vas podrobnosti o tom, pro¢ vase osobni Udaje vibec
zpracovavame? Podivejte se na konec téchto zasad. Tam detailné popisujeme, proc vase
osobni Udaje zpracovdvame, jaké Udaje zpracovdvame a jak dlouho vase osobni Udaje
uchovdvame. MlzZete si tam také precist, jaké pravni pfedpisy ndam umoznuji vase osobni
Udaje zpracovdvat legdlné a v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaju
(GDPR).

Informace, které vas zajimaji, snadno najdete bud’ ve shrnuti nebo v obsahu dokumentu.

Shrnuti — jak zpracovavame vase osobni udaje?

Zde si mUZete precist kratké shrnuti toho, jak vase osobni Udaje zpracovavame. Nize v
dokumentu najdete podrobnéjsi popis vSech zplsobu zpracovani vasich osobnich udaju.
Pokud si chcete precist podrobnéjsi verzi, staci kliknout na odkazy nize.

KdyZ u nds zacnete nakupovat, ale objednavku nedokoncite, zpracovavame vase osobni
Udaje, abyste se ke zbozi v koSiku mohli vratit.

KdyZ u nds nakupujete, zpracovdvame vase osobni Udaje, abychom mohli:

e zpracovat vasi objedndvku a platbu (napt. vam poslat zakoupené zbozi, umoznit
nakup na splatky a vymahat neuhrazené platby);

e dodrZovat zakony na ochranu spotfebitele a umoznit vam zakoupené zbozi vratit
nebo vyménit;

e vyridit pfip. poZadavky, napf. reklamaci;

e spravneé vést ucetnictvi;

e dohledat pfislusné informace, kdyz kontaktujete nasi zakaznickou podporu;
e odhalit pripadné podvody nebo chyby ve vasi platbé nebo objedndvce.

KdyZ si na eshopu Cellbes vytvorite zakaznicky uUcet, zpracovavame vase osobni Udaje,
abychom mohli:

e spravovat vas uUcet a posilat vam dulezité informace, napf. o aktualizaci nasich
obchodnich podminek;

o zefektivnit vas ndkup automatickym doplnénim relevantnich udajd, kdyz nakupujete
na nasem eshopu;

e zobrazit vam aktivni a dfivéjsi objednavky;
e pripomenout vam zboZi, které jste si po prihlaseni dali do koSiku a

e zobrazovat personalizovanou reklamu na vasich digitalnich kanalech, jako je
Facebook, Instagram nebo Youtube.
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KdyZ navstivite nase webové stranky, zpracovdvame vase osobni Udaje, abychom mohli:

e optimalizovat nase webové stranky pomoci analyzy jejich pouzivani (pokud jste s tim
souhlasili);

e ukazovat vam zajimavé nabidky na naSich vlastnich i jinych webovych strankach,
které navstivite, a to pomoci reklamnich sluzeb spole¢nosti Google, Meta, Microsoft a
Snapchat (pokud jste s tim souhlasili) a

e zajistit provoz nasich webovych stranek.

Abychom s vdmi mohli komunikovat a posilat vdm informace a personalizované nabidky,
zpracovavame vase osobni udaje, abychom mohli:

e posilat reklamu e-mailem, sms zpravou a postou tém, kdo u nds nakoupili;
e posilat newsletter tém, kdo se k jeho odbéru pfihlasili;

e vybirat personalizované a relevantni nabidky podle toho, co jste si u nds v minulosti
koupili a o jaké zbozi jste projevili zajem napf. tak, Ze jste na néj klikli v newsletteru
nebo sms zprave Ci jste si ho vlozZili do koSiku;

e posilat marketingové prizkumy tém, kdo u nds nakoupili;

e zajistit, Ze udaje, které o vas mame pri komunikaci s vami, jsou spravné, coz délame
tak, Ze porovname vase kontaktni udaje s aktualizovanou databazi a
e dodrZovat zakon o regulaci reklamy. Pokud jste se rozhodli, Ze od nas nechcete

dostavat marketingové zpravy, budou vase kontaktni Udaje ulozeny do naseho
»,Seznamu adres, které odebraly souhlas”.

Abychom se mohli rozvijet a zlepSovat, zpracovdvame vase osobni Udaje za ucelem analyzy
toho, jak zlepsit nase sluzby a nabidky pro nase zakazniky.

Podle nafizeni GDPR mate celou rfadu prav. Stru¢né shrnuti vasich prav: pravo podat stiznost,
pravo odvolat svij souhlas, pravo na pfistup k osobnim udajim, pravo vznést namitky, pravo
na opravu osobnich Udaju, prdvo na vymaz osobnich Udaju, prdvo na omezeni zpracovani
osobnich Udajl a pravo na prenositelnost Udaja.

Pokud se o nékterém z témat chcete dozvédét vice, vyuzijte k tomu prehled vySe nebo obsah
nize. Pokud mate néjaké otazky nebo chcete uplatnit nékteré z prav, nevahejte se na nas
obratit.

Obsah

Kdo je odpovédny za zpracovani vasich osobnich udaju?

Jak chranime vase osobni udaje?

Musite nam své osobni Udaje poskytnout a co se stane, pokud tak neucinite?
Kdo ma pfistup k vasim osobnim udajam?

Pfedavame vase osobni idaje mimo EU/EHP?

Jak mGzete ovlivnit zplsob, jakym zpracovavame vase osobni Gdaje?
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Jak vase osobni Udaje zpracovavame — podrobny popis

Jak jsme posoudili pfimérenost naseho opravnéného zajmu?

Kdo je odpovédny za zpracovani vasich osobnich tdaja?

Za zpracovani vasich osobnich Gdaji odpovida spolecnost Cellbes AB s dafiovym
identifikacnim cislem SE556540215201. Na vaSem soukromi nam zalezi. V téchto zasadach
zpracovani osobnich udaju se dozvite, jak vase osobni Udaje zpracovavame, kdyzZ u nds
nakupujete, kdyZ navstivite nase webové stranky a sdélite nam svou totoznost, kdyzZ si u nas
vytvorite Ucet a vyuzivate ho, kdyz se pfihlasite k odbéru naseho newsletteru, sms zprav,
dopist, informaci nebo jiného druhu marketingové komunikace.

Pokud mate néjaké otazky nebo chcete uplatnit nékteré z prdv, nevahejte se na nas obratit,
nejjednodussi to je e-mailem na serwis@cellbes.pl. Nase adresa zni Cellbes AB, 501 87 Boras,
Sweden. Chcete si radsi zavolat? Ozvéte se ndm na telefonni Cislo 12 88 115 47.

Jak chranime vase osobni udaje?

My a nasi obchodni partnefi jsme pfijali celou Fadu organizacnich a technickych
bezpecnostnich opatfeni s cilem chranit vase osobni udaje. Aktivné pracujeme na tom,
abychom vzdy dodrzovali Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja (GDPR). VyuZivdme
nékolik IT systému a funkci, které nam pomahaji ochranit vase osobni Udaje pred
nezakonnym ¢i neopravnénym zpracovanim. Kromé toho brani nase interni postupy tomu,
aby k vasim osobnim udajum nemélo pfistup vice lidi, nez je nezbytné nutné.

Musite nam své osobni tdaje poskytnout a co se stane, pokud tak neucinite?

Abychom vam mohli poskytovat urcité sluzby a abyste vy se spolecnosti Cellbes mohli
uzavirat smlouvy, je nezbytné, abyste nam své osobni Udaje poskytli. Pokud nam
neposkytnete osobni Udaje, které potfebujeme k tomu, abychom mohli zdvazek vici vdm
splnit, nemUZeme vam napf. dorucit objednané zbozi.

Pokud nam neposkytnete osobni Udaje, které potifebujeme pro zpracovani provadéné na
zakladé vaseho souhlasu, nem(zeme vase osobni Gdaje pro tento ucel zpracovat. Vas
souhlas je nezbytny napt. kdyz si prejete pokracovat v odbéru newsletteru, sms zprav nebo
dopist s informacemi a nabidkami pfimo pro vas po del$i dobu, nez je doba, po kterou vdm
standardné zasilame informace (viz nize).

Kdo ma pfistup k vasim osobnim tdajam?

Vase osobni Udaje zpracovavame predevsim my ve spolecnosti Cellbes, také ale vase osobni
udaje sdilime s ostatnimi, napt. kdyz je to nezbytné pro splnéni nasich zavazk( vici vam a
kdyZ potfebujeme zajistit sluzby i mimo nasi hlavni obchodni ¢innost, abychom vam diky
tomu mohli nabizet zboZi za vyhodné ceny. Dalsi podrobnosti o sdileni vasich osobnich ddaja
naleznete nize. Stru¢né shrnuti:
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KdyZ u nds nakupujete, sdilime vase osobni Udaje s nasimi poskytovateli platebnich
sluZeb, ktefi jsou samostatnymi sprdvci vasich osobnich udaji. Jaké osobni udaje
poskytovatel platebnich sluzeb presné zpracovava a jak to déla, zalezi na vami
vybrané platebni metodé. Platebni metodu, a tim i poskytovatele platebnich sluzeb,
ktery bude zpracovavat vase osobni Udaje, si vybirate u pokladny. Zde na nasich
webovych strankdch se dozvite, kterého, resp. které poskytovatele platebnich sluzeb,
vyuzZivame ve vasi zemi;

KdyZ u nas nakupujete, sdilime vase osobni udaje také s vybranou prepravni
spolecnosti, abychom vam zakoupené zbozi mohli dorucit, pfipadné aby bylo mozné
zbozi dorucit nam, kdybyste se rozhodli zbozi vratit, reklamovat, nebo vyménit.
Osobni Udaje s prepravni spoleénosti sdilime proto, aby mohla objednané zbozi
dorucit a vas informovat o tom, Ze si objednavku mUZete vyzvednout. Pfepravni
spolecnost je samostatnym spravcem vasich osobnich Gdajli. Pfepravni spolecnost,
ktera bude zpracovavat vase osobni udaje, si vybirate u pokladny;

Abyste s nami mohli fesit své objednavky, sdilime vase osobni Udaje s nasi externi
zakaznickou podporou Kindly, kterou vyuzivame v naSem chatu, abychom vam
poskytli kvalitni zakaznickou podporu;

Sdilime vase osobni Gdaje, abychom méli moznost nacist a vyplnit tdaje, které jste
nam sami neposkytli, ale které jsou nezbytné k provedeni vaseho nakupu nebo k
vytvoreni vaSeho Uctu u naseho poskytovatele této sluzby;

Kdyz navstivite nase webové stranky a date nam sviij souhlas, jsou vase osobni Udaje
v jednotlivych pfipadech zpracovavany analytickymi a marketingovymi sluzbami,
které vyuzivame, naptiklad Google, Microsoft, Meta (Facebook a Instagram),
Snapchat a/nebo Criteo. Tito pfijemci zpracovavaji osobni tidaje nasim jménem jako
zpracovatelé osobnich udaj(, ale zpracovavaji vase osobni Udaje také jako samostatni
spravci osobnich udajl. Tito poskytovatelé vas sami informuji o zpracovani vasich
osobnich udajli, za néZ odpovidaji jako samostatni spravci;

Abychom mohli platit provize nasim partnerim (nap¥. influenceriim, blogertim
nebo webovych strankam), ktefi na nase webové stranky privadéji navstévniky,
sdilime vaSe osobni Udaje s Adtraction, tato spole¢nost zpracovava vase osobni Udaje
nasim jménem jako zpracovatel osobnich udaja.

KdyZ navstivite nase webové stranky, zpracovavaji vase osobni udaje také
poskytovatelé sluzeb nutnych k zajisténi provozu nasich webovych stranek a k
zapamatovani vasich voleb. V nasich zédsaddch pouzivani soubor( cookie najdete
kompletni seznam téchto poskytovateld.

Abychom zajistili spravnost vasich kontaktnich udaju, sdilime vase identifikacni ¢islo s
poskytovatelem sluzeb, ktery ndm pomadha zajistit, aby vase kontaktni udaje byly
spravné;

Abychom mohli zlepSovat nase sluzby a nabidky pro nase zakazniky, sdilime vase
provedené objedndvky s poskytovateli sluzeb, které vyuzivame k analyze toho, jak
zlepsit nase sluzby a nabidky;
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https://www.cellbes.cz/zakaznicky-servis/obchodni-podminky-1/cookies
https://www.kindly.ai/legal-policies/privacy-policy-customers
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://help.ads.microsoft.com/
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0
https://values.snap.com/privacy/privacy-policy
https://www.criteo.com/privacy/how-we-use-your-data/
https://adtraction.com/privacy-policy/
https://www.cellbes.cz/zakaznicky-servis/obchodni-podminky-1/cookies

e Pokud nam nezaplatite v¢as, budeme vase osobni Udaje sdilet s nékterym z nasich
poskytovatelli vymahani pohledavek;

e Pro efektivni marketing vyuzivdme poskytovatele marketingovych sluzeb, ktefi nam
pomahaji napfr. s rozesilanim newsletteru. Tito poskytovatelé zpracovavaji vase
osobni Udaje nasim jménem jako zpracovatelé osobnich Udajd;

e Vase osobni udaje sdilime s tiskarnami a prepravnimi spole¢nostmi, které
vyuzivame k reklamnim uceliim.

Spolecnost Cellbes sdili vase osobni udaje také s nasimi externimi dodavateli IT sluzeb,
abychom mohli plnit zavazky v(ci vam a provozovat svou ¢innost. Nasi dodavatelé IT sluzeb
zpracovavaji vase osobni Udaje pouze nasim jménem a maji pfistup pouze k udajlim, které
potiebuji, aby plnili své zavazky vici nam.

Pokud se chcete dozvédét vic o tom, s kym presné vase osobni Udaje sdilime, nevahejte nas
kontaktovat.

Predavame vase osobni udaje mimo EU/EHP?

Spolecnost Cellbes vase osobni Udaje zpracovava zpravidla v rdmci EU/EHP, v nékterych
pripadech vsak dojde k jejich pfedani mimo EU/EHP. Napftiklad kdyZ navstivite nase webové
stranky a date nam souhlas s vyuzivanim sluzeb spole¢nosti Google, Meta, Microsoft nebo
Snapchat, budou vase osobni Udaje zpracovavany mimo EU/EHP.

Pfi pfedavani vasich osobnich Udajl do USA se tak déje na zakladé tzv. rozhodnuti o
pfimérenosti Evropské komise podle €l. 45 nafizeni GDPR, které se nazyva EU-US Data
Privacy Framework (¢esky Rdmec ochrany soukromi mezi EU a USA). To znamen3, ze
Evropska komise dospéla k zavéru, Ze subjekty z USA, které ziskaly certifikaci v ramci EU-US
Data Privacy Framework disponuji pfiméfenou urovni ochrany. Spole¢nosti Google, Meta a
Microsoft tuto certifikaci maji. Na webovych strankach Data Privacy Framework najdete
informace o certifikovanych poskytovatelich sluzeb.

V nékterych pfipadech vyuZivame sluzby poskytovateld, ktefi ndsledné predavaji vase osobni
udaje mimo EU/EHP do zemi, pro které neexistuje rozhodnuti o pfimérenosti, nebo kde dany
poskytovatel neni certifikovan, napfiklad v USA podle EU-US Data Privacy Framework. V
takovém pripadé nasi dodavatelé vase osobni Udaje pfedavaji v souladu se standardnimi
smluvnimi dolozkami Evropské komise (¢l. 46 odst. 2 pism. c) GDPR). Tyto standardni
smluvni dolozky obsahuji moduly, které se vybiraji podle toho, jakou roli ma ten, kdo osobni
udaje predava, a jakou roli ma ten, kdo osobni Udaje pfijima. Nejcastéji standardni smluvni
dolozky obsahuji modul 3 (zpracovatel — zpracovatel) a v ostatnich pfipadech modul 1
(spravce — spravce) nebo modul 2 (spravce — zpracovatel). Standardni smluvni dolozky
najdete zde. V pfipadé, Ze pravni predpisy nebo podobné normy v zemi mimo EU/EHP, ve
které pfijemce osobnich udaji plsobi, ovliviiuji zpisob fungovani standardnich smluvnich
dolozek, pfijmeme my nebo nasi dodavatelé dalsi bezpecnostni opatfeni, abychom zajistili
odpovidajici ochranu vasich osobnich udaju.

Pokud se o predavani osobnich udaji mimo EU/EHP chcete dozvédét vic, nevahejte nas
kontaktovat.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://commission.europa.eu/publications/publications-standard-contractual-clauses-sccs_en

Jak muzete ovlivnit zpUsob, jakym zpracovavame vase osobni udaje?

Podle Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajli (GDPR) mate urcita prava tykajici se
zpracovani vasich osobnich udajl. Popis vasich prav a jejich vyznamu najdete nize. Pokud
mate néjaké otazky ohledné svych prav nebo chcete nékteré z prav uplatnit, nevahejte se na
nas obratit, kontaktni Udaje najdete vyse.

Pravo podat stiznost — ¢lanek 77 GDPR

Mate pravo podat stiznost u pfislusného dozorového uradu, pokud se domnivate, ze
zpracovani vasich osobnich udaju je v rozporu s GDPR.

Pravo odvolat souhlas — clanek 7.3 GDPR

Mate prdavo kdykoli odvolat svij souhlas tak, Ze nas kontaktujete.

Pravo na pfistup (,,pravo na vypis osobnich udajti“) — ¢lanek 15 GDPR

Mate prdvo ziskat potvrzeni, zda vase osobni Udaje zpracovavame. Pro ziskani potvrzeni nas
prosim kontaktujte. Pokud zpracovavame vase osobni Udaje, mate také pravo na kopii
osobnich udaji, které zpracovavame, a informace o jejich zpracovdni, napt. ucely zpracovani
a dobu uchovavani udaju.

Pravo vznést namitky — ¢lanek 21 GDPR

Mate pravo kdykoli vznést ndmitku proti zpracovani vasich osobnich Gdaji pro tcely pfimého
marketingu (véetné pfipadného profilovani) a proti zpracovani vasich osobnich udajl na
zakladé primérenosti.

Pravo na opravu - ¢lanek 16 GDPR

Mate prdvo na to, abychom bez zbyte¢ného odkladu opravili nepresné osobni udaje, které se
vds tykaji. Mate také pravo na doplnéni neuplnych osobnich udaju.

Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut”) — ¢lanek 17 GDPR

Za urcitych podminek mate pravo na to, abychom vase osobni udaje bez zbytecného odkladu
vymazali. Naptiklad pokud odvolate svij souhlas a neexistuje zadny jiny pravni zdklad pro
zpracovani vasich udajli, nebo pokud osobni Udaje jiz nejsou nezbytné pro ucely, pro které
byly shromazdény nebo zpracovany.

Pravo na omezeni zpracovani — ¢lanek 18 GDPR

Za urcitych okolnosti mate pravo pozadovat, abychom omezili zpracovdni vasich osobnich
udaju. Naptiklad pokud zpochybniujete jejich spravnost nebo pokud je zpracovani protipravni
a vy nesouhlasite s vymazanim osobnich udaju, ale misto toho poZadujete, abychom je
pouzivali omezené.
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Pravo na prenositelnost udajti — ¢lanek 20 GDPR

Pokud zpracovavame vase osobni Udaje na zakladé vaseho souhlasu nebo za ucelem plnéni
smlouvy, mate pravo ziskat osobni udaje, které se vas tykaji. Toto pravo se vztahuje na udaje,
které jste nam poskytli, a to ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném
formatu. Mate také pravo predat tyto osobni udaje jinému spravci, pokud je to technicky
mozné.

Jak vase osobni udaje zpracovavame — podrobny popis

Zde detailné popisujeme, proc vase osobni udaje zpracovavame, jaké udaje zpracovavame a
jak dlouho vase osobni Udaje uchovavame. Upozoriiujeme, Ze sloupec udavajici dobu
uchovdvani udaju v tabulce nize uvadi pouze dobu, po kterou zpracovavdme udaje za ucelem
uvedenym ve stejném radku. Stejné udaje mohou byt uchovavany po delsi dobu za jinym
ucelem.

Ve tfetim sloupci si mUZete také precist, jaky prdvni zdklad ndm umoZiiuje vase osobni Udaje
zpracovavat legdlné a v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaji (GDPR).

Kdyz u nas zacnete nakupovat, ale objednavku nedokoncite

Za jakym ucelem vase Jaké osobni udaje Na jakém pravnim Jako dlouho vase osobni
osobni udaje Zpracovavame? zakladé ke zpracovani | udaje za timto Ucelem
zpracovavame? dochazi? uchovdvame?

Abychom mohli ulozit zboZzi, | Hash (digitdIni otisk) vasi Pravnim zakladem Osobni udaje

které jste vlozili do koSiku, a | e-mailové adresy, kterou zpracovani udajli je nds | zpracovavame od chvile,
abyste se k nedokoncéené jste uvedli na zac¢atku opravnény zajem na kdy zboZi do kosiku
objednavce mohli vratit pfi nakupu a informace o tom, abyste u nas vlozite, aZ do dokonceni
dalsi ndvstévé nasich zbozi ve vasem kosiku. mohli co nejsnaze objednavky, nejdéle viak
webovych stranek na koupit zbozi, o které tfi dny od vlozZeni zbozi

Kdyz se prihlasite do
svého UcCtu, propoji se
Abyste méli pfistup ke Udaje s timto uctem.
zboizi, které jste vlozili do
kosiku na jednom zaftizeni, i
kdyzZ se na nase webové
stranky pozdéji vratite pres
jiné zafizeni.

jste vlozenim do kosiku | do kosiku.
projevili zajem.

stejném zafizeni.
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Abychom védéli, s kym
jsme uzavreli smlouvu,
abychom vam mohli zbozi
dorucit a potvrdit vasi
objednavku e-mailem v
souladu se zakonem na
ochranu spotrebitele
nebo administrativné
zpracovat vasi
objednavku.

To zahrnuje doruceni
objednavky véetné sdileni
vasich osobnich Udajd s
pfepravni spolec¢nosti.

Jméno, postovni a e-
mailova adresa,
zakaznické dislo.

Informace o
objednavce, napf. jaké
zboii jste si objednali.

Zpracovani Udaju je
nezbytné, abychom mohli
splnit nase zavazky vici
vadm a jednali v souladu se
zakony na ochranu
spotrebitele.

Udaje se zpracovavaji az
do dokonéeni ndkupu a
doruceni zboZi.

Abychom mohli vyplInit
udaje nezbytné k
provedeni nakupu.

Postovni a e-mailova
adresa.

Udaje se zpracovavaji na
zdkladé naseho
opravnéného zajmu,
chceme usnadnit
objednavani tém, kdo u nas
nakoupili v poslednich 36
mésicich.

Vase osobni Udaje se za
timto Ucelem
zpracovavaji 36 mésicll
po nakupu.

Abychom vam umoznili
zaplatit.

VyuZivame poskytovatele
platebnich sluzeb, ktefi
spravuji vasi platbu a
pfipadné ovétuji vasi
bonitu, aby posoudili vasi
schopnost splacet.

My sami vasi platbu
nespravujeme ani
neposuzujeme vasi
uvéruschopnost, pouze
Cisté technicky
umoziujeme provedeni
platby pres jednoho z
poskytovatell platebnich
sluzeb.

Osobni udaje
nezpracovdvame, pouze
od poskytovatele
platebnich sluzeb
dostaneme potvrzeni o
provedené platbé.

Zpracovani Udaju je
nezbytné proto, abychom
mohli splnit zavazky vici
vam.

Udaje se spravuji do
chvile, kdy platba
probéhne, a uchovava je
pouze poskytovatel
platebnich sluzeb, my
ne.
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Abychom my (a/nebo
nasmlouvana prepravni
spole¢nost) mohli
objednané zbozi poslat a
informovat vas, Ze byla
vase objednavka
odeslana, resp. dorucena,
a abyste ji v pribéhu
ptepravy mohli sledovat.

Jméno, postovni adresa,
e-mailova adresa,
mobilni telefonni ¢islo
(pokud jste si vybrali
upozornéni sms
zpravou), Cislo
objednavky a ¢islo
zasilky.

Zpracovani udajul je
nezbytné proto, abychom
mohli splnit zavazky vici
vam.

Udaje se zpracovavaji a7
do chvile odeslani
objednaného zboZi nebo
jejich
doruceni/vyzvednuti na
zadanou adresu (podle
zpUsobu prepravy).

Abyste mohli zakoupené
zbozi vyménit nebo vratit
a abychom jednali podle
zdkona na ochranu
spotrebitele, tj. mohli vdm
— kdyZ uplatnite narok na
vraceni zboZi — vratit
penize stejnym
zpUsobem, jakym jste
objednavku zaplatili.

Jméno, postovni adresa,
telefonni Cislo, e-
mailova adresa a
informace o objedndvce,
napf. potvrzeni
objednavky a platebni
metoda.

KdyZ uplatnite narok na
vraceni nebo vyménu

zboZi, uchovavame také
informace, které jste pfi
uplatnéni téchto zadali.

Zpracovani udaju je
nezbytné, abychom mohli
splnit nase zavazky v(ci vdm
a jednali v souladu se
zakony na ochranu
spotrebitele.

Osobni udaje
uchovavame dva mésice
po dokoncéeni
objednavky, abychom
byli schopni zajistit
dodrzovani zdkon( na
ochranu spotrebitele,
mj. pravo na vraceni
zboii.

Pokud uplatnite narok
na vraceni nebo vyménu
zbozi, zpracovavame
vase Udaje do chvile, kdy
o vraceni/vyméné
rozhodneme a pfipadné
ji provedeme.

Abychom mohli vyridit
vase pozadavky, napf.
reklamaci.

Jméno, postovni adresa,
telefonni Cislo,
informace o objedndvce
a informace o nasi
vzajemné komunikaci
tykajici se vaseho
pozadavku (napf. kdy
jste zboZi zakoupili a
pro¢ ho chcete
reklamovat):

Zpracovani udajul je
nezbytné pro to, abychom
mohli jednat v souladu se
zdkonem na ochranu
spotrebitele a také vychazi z
naseho opravnéného zajmu
abychom se mohli branit v
ptipadé soudniho sporu.

Osobni udaje
zpracovavame od chvile,
kdy nas o svém
pozadavku informujete,
a pak po celou dobu
vytizovani vaseho
pozadavku. Pokud vas
pozadavek zamitneme,
uchovame prislusné
informace po dobu
jednoho roku pro
ptipad, Ze byste sv(j
ndrok chtéli nechat
ovéfit Ceskou obchodni
inspekci.

Abychom mohli vymahat
neuhrazené platby.

Kontaktni udaje,
potvrzeni objedndvky a
identifikacni ¢islo.

Zpracovani udajul je
nezbytné pro splnéni
z4vazk(.

Udaje se uchovavaji,
dokud platbu
nedokoncdite.

Abychom mohli vést
ucetnictvi v souladu se
zakonem.

Pfehled provedenych
plateb, transakci aj.,
které tvoti podklady pro
ucetnictvi.

Zpracovani je nezbytné pro
dodrZovani zakond, tj.
zdkona o Ucetnictvi.

Udaje se v souladu se
zakonem uchovavaji po
dobu sedmi let.
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Abychom mohli dohledat
pfislusné informace, kdyz
kontaktujete nasi
zakaznickou podporu,
napf. na chatu, e-mailem
nebo telefonicky.

Pokud nds kontaktujete
pfes chatbota na nasich
webovych strankach,
budeme vase osobni
udaje sdilet se spolec¢nosti
Kindly, ktera chatbota
provozuje.

E-mailova adresa,
telefonni cislo a
informace, které nam
poskytnete napf. o své
objednavce.

Pravnim zakladem
zpracovani Udajd je nas
opravnény zdjem vam
pomoci.

Udaje se zpracovavaji od
chvile, kdy kontaktujete
nasi zakaznickou
podporu, aZ do vyfizeni
vasi zaleZitosti.

Abychom v nasich
systémech mohli hledat
chyby v ptipadé podezieni
na podvod, nebo kdyi je
ve vasi platbé nebo
objednavce chyba.

Jméno, postovni adresa,
telefonni Cislo, e-
mailova adresa, IP
adresa a zvolena
platebni metoda.

Pokud jste uvedli své
identifikacni Ci
zakaznické Cislo, jsou i ty
pfedmétem zpracovani.

Pravnim zakladem
zpracovani Udajd je nas
opravnény zdjem hledat
chyby v nasich systémech,
abychom vam dokazali
pomoci, kdyz je ve vasi
platbé ¢i objednavce chyba,
nebo mame podezieni na
podvod.

Udaje se zpracovévaji po
dobu tti let od chvile,
kdy u nas nakoupite.
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https://www.kindly.ai/legal-policies/privacy-policy-customers

KdyZ si u nas zalozite ucet,
zpracovavame vase Udaje,
abychom ho mohli
aktivovat, spravovat a
udrZovat v provozu a také
vas informovat, kdyz se
zméni nase obchodnf
podminky nebo zasady
ochrany osobnich udaja.

Jméno, zakaznické dislo,
postovni adresa, telefonni
¢islo, e-mailova adresa a
provedené objednavky.

KdyZ si u nas zalozite
ucet, je zpracovani
udajd nezbytné pro
splnéni zavazka vici
vam.

Udaje se zpracovavaji od
chvile, kdy si u nas ucet
zalozite, az do chvile, kdy
informace zménite nebo se
rozhodnete sv(j Ucet
smazat.

Abychom mohli vyplnit
udaje nezbytné k
provedeni ndkupu a vy
jste je pfi kazdém nakupu
na nasem eshopu
nemuseli zaddvat rucné.

Jméno, postovni adresa,
telefonni Cislo, e-mailova
adresa vcetné udajl o
provedenych platbach a
platebnich metodach.

Zpracovani udajl je
nezbytné proto,
abychom mohli
splnit zavazky vici
vam.

Udaje se zpracovavaji po
celou dobu, co u nas mate
svij ucet.

Abychom vas mohli e-
mailem informovat o
zbozi ve vasem nakupnim
kosiku, kdyZ opustite nase
webové stranky, aniz
byste nakup dokoncili.

Jméno, e-mailova adresa a
informace, jaké zboZi jste si
na nasich webovych

strankach do kosiku vlozili.

Pravnim zdkladem
zpracovani udajl je
nds oprdvnény
zdjem, abychom vam
mohli pripomenout
zbozi, které jste si
dali do kosiku, pokud
jste ¢lenem naseho
zdkaznického klubu a
dostali jste moZnost
vznést ndmitky proti
ptimému
marketingu.

Udaje se zpracovavaji po
celou dobu, co u nas mate
svij ucet.

Pokud jste se rozhodli, Ze
od nas nechcete dostavat
Zadna sdéleni, budou vase
kontaktni udaje uloZeny do
naseho ,seznamu adres,
které odebraly souhlas” az
do odvolani.

Abyste méli pristup k
aktivnim a dfivéjsim
objednavkam.

Provedené objednavky,
napr. co jste si objednali.

Zpracovani udajl je
nezbytné proto,
abychom mohli
spravovat vas Ucet,
pokud se rozhodnete
si u nas ucet zaloiZit,
a tim mohli splnit
zavazky vUici vam.

Udaje se zpracovavaji po
celou dobu, co u nas mate
svij ucet.
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Abychom vam mohli
zobrazovat
personalizovanou reklamu
na rliznych digitdlnich
kanalech, napf.
Facebooku, Instagramu a
Youtube, pokud jste se
rozhodli si u nds ucet
zaloZit.

Za timto ucelem sdilime
vase osobni udaje s
provozovatelem
digitalniho kanalu, na
kterém reklamu vidite,
napf. Google nebo Meta.

E-mailova adresa a
informace o vas a vasem
chovani v digitdlnim
prostredi, které jsme
shromazdili digitalnimi
kanaly.

Pravnim zakladem
zpracovani udajl je
nas opravnény zajem
vam zobrazovat
personalizovanou
reklamu.

Udaje se zpracovavaji po
dobu 36 mésicli od chvile,
kdy jste se prihlasili k
odbéru nasi digitalni
reklamy.

Pokud jste se rozhodli, Ze
od nas nechcete dostavat
reklamni zpravy, budou
vase kontaktni udaje
uloZeny do naseho
,seznamu adres, které
odebraly souhlas” az do
odvolani.

Kdyz navstivite nase webové stranky

Za jakym ucelem vase
osobni udaje
zpracovavame?

Jaké osobni udaje
zpracovavame?

Na jakém pravnim
zakladé ke
zpracovani
dochazi?

Jako dlouho vase osobni
udaje za timto ucelem
uchovavame?

Abychom mohli
analyzovat, jak nase
webové stranky vyuzivate.
Délame to s cilem
optimalizovat funkce
nasich webovych stranek,
pfizpUsobit je jejich
navstévniklim a abychom
mohli chovani
navstévnikl analyzovat.

Proto vyuZivame
analytické sluzby od
Google Analytics a
Microsoft Clarity, které
vyuzivaji ndhodné ID k
odliseni vaseho zafizeni
od ostatnich navstévnik(
a k potvrzeni vzora
pouzivani nasich
webovych stranek.

Chovani navstévniku
nasich webovych stranek
a jejich interakce nas
zajimaji pouze na obecné
roviné. Spolecnost Cellbes
nevi, kdo jste, a ani se to
nijak nesnazi zjistit.

Zasifrovana verze vasi IP
adresy, kterou spole¢nost
Cellbes nedokaze ptiradit
vasi osobé

Informace o tom, jak nase
webové stranky pouzivate,
napfriklad na co klikate

Z jakého regionu nase
webové stranky
navstévujete

Jak ¢asto nase webové
stranky navstévujete, diky
tomu dokazeme vypocitat
celkovou navstévnost

Informace o vasem
zarizeni/prohlizedi, napft.
rozliseni vaseho monitoru

Jak dlouho na nasich
webovych strankach
setrvate

Jiné informace, které o vas
tito poskytovatelé maji,
napft. informace o tom, z
jaké webové stranky nebo
kanalu jste k nam pfisli

Souhlas, ktery jste
nam poskytli.

Mate pravo kdykoli
svUj souhlas odvolat.
Odvolanim souhlasu
nijak neovlivnite
zakonnost
zpracovani udajl
pred odvolanim
souhlasu.

Pouzivani Google
Analytics se mlzZete
vyhnout napf.
staZzenim a instalaci
tohoto prohlizece.

Osobni udaje se uchovavaji
po dobu jednoho roku od
vasi navstévy nasich
webovych stranek.
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https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://sv-se.facebook.com/about/privacy/update
https://developers.google.com/analytics
https://www.microsoft.com/en-US/privacy/privacystatement
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Abychom mohli
propagovat nase zboZi
tim, Ze vdm na jinych
webovych strankach a
socialnich médiich, které
navstévujete, budeme
ukazovat nabidky a zbozi,
které by pro vas mohly
byt zajimavé.

Vyuzivame reklamni
sluzby spolecnosti Google,
Meta (Facebook a
Instagram), Microsoft a
Snapchat. Pfi tom
vychazime z analyzy
nasich webovych stranek
véetné informaci, které o
vas tito poskytovatelé
maji z minulosti.

Reklama je
personalizovana na
zakladé informaci, které o
vas poskytovatelé
marketingovych sluzeb
maji z minulosti, a vasich
drivéjsich navstév nasich
webovych stranek. To
znamena, ze dochazi k
profilovani* podle vaseho
chovani na internetu.

Zasifrovana verze vasi IP
adresy, kterou spole¢nost
Cellbes nedokaze ptiradit
vasi osobé

Z jakého regionu nase
webové stranky
navstévujete

Informace o tom, jak
interagujete s nasimi
webovymi strankami nebo
reklamami. Naptiklad
informace o tom, jaké
webové stranky jste
navstivili poté, co jste klikli
na nasi reklamu, a analyza
vaseho pouzivani nasich
webovych stranek,
napriklad jestli jste néco
vlozili do kosiku, objednali
nebo hledali

Informace, které o vas
poskytovatelé
marketingovych sluzeb maji
v minulosti, napt. z jaké
webové stranky jste k nam
prisli

Souhlas, ktery jste
nam poskytli.

Mate pravo svij
souhlas kdykoli
odvolat. Odvoldnim
souhlasu nijak
neovlivnite
zakonnost
zpracovani udajl
pfed odvolanim
souhlasu.

Zde si mlizete zvolit,
jako reklamu vam
ma zobrazovat
spole¢nost Google a
zde Microsoft. Zde
najdete blizsi
informace o volbéach
na Instagramu a zde_
na Facebooku si
muzZete zménit
nastaveni reklamy a
urcit, jakou reklamu
vam ma Facebook
zobrazovat. Zde
najdete blizsi
informace o
nastaveni preferenci
na Instagramu.

Nasi reklamu vam budeme
ukazovat po dobu 12
mésicl od vasi navstévy
nasich webovych stranek.

Abychom vam mohli
zobrazovat
personalizovanou
reklamu a doporuceni
zbozi, kdyZ navstévujete
jiné webové stranky a
socialni média, kterd
spolupracuji s Criteo. To
probiha prostiednictvim
tzv. retargetingu
(remarketingu), kdy vam
zobrazujeme zbozi, které
jste si u nas prohlizeli,
podobné zbozi nebo
zboizi, které si zakoupili
zakaznici, ktefi si také
zakoupili stejné zbozi.
Reklama se personalizuje
na zékladé vasich navstév
nasich webovych stranek
a informaci o
dokoncenych
objednavkach. To

Zasifrovana verze vasi IP
adresy, kterou spole¢nost
Cellbes nedokaze ptiradit
pouze vasi osobé

Informace o zboii, které
jste si na nasich webovych
strankdch prohlizeli

Informace o zboii, které
jste vlozili do kosiku

Informace o vasem
prohlizeni nasich webovych
stranek, napfiklad jestli jste
néco vlozili do kosiku, néco
zakoupili nebo hledali

Informace, které o vas
poskytovatelé
marketingovych sluzeb maji
v minulosti, napt. z jaké
webové stranky jste k nam
prisli

Souhlas, ktery jste
nam poskytli.

Mate pravo kdykoli
svUj souhlas odvolat.
Odvoldnim souhlasu
nijak neovlivnite
zdkonnost
zpracovani udajl
pfed odvolanim
souhlasu.

Zde si mlizete
nastavit preference
pro reklamu
zobrazujici se pres
sluzby od spolecnosti
Criteo.

Reklamu od Criteo vam
budeme ukazovat po dobu
13 mésicl od vasi navstévy
nasich webovych stranek.
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https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://sv-se.facebook.com/about/privacy/update
https://www.microsoft.com/en-US/privacy/privacystatement
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https://www.facebook.com/help/336858938174917/?helpref=uf_share
https://help.snapchat.com/hc/en-us/articles/7012345515796-Understanding-Ads-on-Snapchat?lang=en-US&utm_campaign=priv_prod&utm_medium=snap&utm_source=web
https://www.criteo.com/privacy/how-we-use-your-data/
https://www.criteo.com/privacy/disable-criteo-services-on-internet-browsers/

znamena, Ze dochazi k
profilovani* podle vaseho
chovani na internetu.

Abychom mohli sledovat,
odkud pfichazi
ndvstévnici nasich
webovych stranek
pomoci sluZzeb
spole¢nosti Adtraction a
abychom mohli platit
provize nasim partnerdm
(napt. blogeriim,
webovym strankam nebo
jinym pracovnikiim v
médiich), ktefi na nase
webové stranky privadéji
navstévniky.

KdyZ u jednoho z nasich
partner( kliknete na
odkaz a nasledné u nas
nakoupite, pfiradi se
dana transakce
spravnému partnerovi,
kterému poté mlzeme
zaplatit za to, Ze vas k
nam privedl.

Jedinecny identifikator
(string ID) pfifazeny k
vasemu zatizeni a
informace o hodnoté
uskutec¢néného nakupu

Pravnim zakladem
zpracovani udajl je
nas opravnény zajem
spravné platit
provize partnerdim,
ktefi na nase
webové stranky
privadéji
navstévniky.

Udaje se zpracovavaji od
chvile, kdy kliknete na
partnersky odkaz a
navstivite nase webové
stranky, az do dokonceni
nakupu a vyplaceni provize,
nejdéle vsak po dobu 7 dn(.

Abychom vam mohli
nabidnout funkci ukladani
oblibenych polozek.

Informace o vasich
oblibenych polozkach

Pravnim zakladem
zpracovani udajl je
nas opravnény zajem

vam nabizet funkci
ukladani oblibenych
polozek.

Informace neukladame.

Abychom mohli zajistit
bezproblémovy a
bezpecny provoz nasich
webovych stranek.

Abychom si pamatovali
vase preference, napf. vas
souhlas.

My ani nasi dodavatelé
nesledujeme, jak vy
konkrétné pouzivate nase
webové stranky, déje se
to automaticky
prostfednictvim
technickych funkci.

Zasifrovana verze vasi IP
adresy, kterou spole¢nost
Cellbes nedokaze ptiradit
pouze vasi osobé

Informace o tom, jak
vyuzivate nase webové
stranky

Informace o vasich
preferencich

Pravnim zakladem
zpracovani udajl je
nas opravnény zajem

zajistit bezpecny a
funkéni provoz
nasich webovych
stranek.

Osobni udaje shromazdéné
pomoci soubori cookie za
ucelem zajisténi funkcnosti
webovych stranek se
uchovavaji po dobu
jednoho roku.

Osobni udaje shromazdéné
pomoci soubori cookie za
ucelem zapamatovani
vasich preferenci se po
udéleni vaseho souhlasu
uchovavaji v Cookiebotu.

Soubory cookie a podobné technologie vyuZivdime k tomu, abychom mohli shromdZdit vase osobni udaje, kdyZ
navstivite nase webové strdnky, jak je uvedeno vyse. V zdsaddch pouZivdni souborti cookie, které najdete na
nasich webovych strankdch, najdete podrobny popis, jak tyto technologie funguji.

Pokud se souboriim cookie chcete vyhnout, miiZete také pfizptsobit nastaveni svého prohliZece.
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https://adtraction.com/privacy-policy/
https://www.cellbes.cz/zakaznicky-servis/obchodni-podminky-1/cookies

*Profilovani: Vase osobni Udaje se pouzivaji k tzv. profilovani, které poskytovatelé marketingovych sluzeb
vyuZzivaji k tomu, aby vdm zobrazovaly personalizovanou reklamu a nabidky, o nichZ se ony i my domnivame, Ze
by vds mohly zajimat. Kdyby k profilovani nedochazelo, nemohli bychom véam zobrazovat relevantni nabidky a
reklamy a misto nich byste vidéli nabidky, které pro vas nejsou relevantni. Mate pravo proti profilovani vznést

vy

Abychom s vami mohli komunikovat a posilat vdm informace a personalizované

nabidky

Za jakym ucelem vase
osobni udaje
zpracovavame?

Jaké osobni udaje
zpracovavame?

Na jakém pravnim
zakladé ke zpracovani
dochazi?

Jako dlouho vase osobni
udaje za timto ucelem
uchovavame?

Abychom tém, kdo u nds
nakoupili, mohli posilat
newsletter, sms zpravy a
postovni zasilky s
informacemi a
nabidkami.

E-mailova adresa,
telefonni ¢islo a/nebo
adresa (zalezi na tom,
jestli jste odmitli
odebirat
marketingova sdéleni
jednim z kanald.

Pravnim zakladem
zpracovani udajll je nas
opravnény zajem posilat
marketingova sdéleni
tém, kdo u nas nakoupili,
pokud se nerozhodli
marketingova sdéleni
neodebirat.

Postovni zasilky posilame po
dobu 36 mésicl od vaseho
nakupu.

Newsletter a sms zpravy
posilame po dobu 24 mésicl
od vaseho nakupu.

Pokud jste se rozhodli, Ze od
nas nechcete dostdvat zadna
sdéleni, budou vase kontaktni
Udaje uloZeny do naseho
,seznamu adres, které
odebraly souhlas” az do
odvolani (posledni radek v této
tabulce).

Abychom mohli posilat e-
mailem a sms zpravami
posilat newsletter s
informace a nabidkami
tém, kdo se k jeho
odbéru pfihlasili.

E-mailova adresa a
mobilni telefonni
cislo.

Souhlas, ktery jste nam
poskytli.

Udaje se zpracovavaji po celou
dobu, co u nds mate svij Gcet.

Pokud jste se rozhodli, Ze od
nas nechcete dostdvat zadna
sdéleni, budou vase kontaktni
Udaje uloZeny do naseho
,seznamu adres, které
odebraly souhlas” az do
odvolani (posledni radek v této
tabulce).

Abychom mohli
ptizplsobit obsah nasich
reklamnich sdéleni, s
jejichZ odbérem jste
souhlasili, tak, abyste
dostavali nabidky a
informace o zboizi, které
pro vas budou zajimavé.

Vase osobni udaje
shromazZdujeme pomoci
souborti cookie a
podobnych technologii. O

Kontaktni udaje
(napf. e-mailova a
postovni adresa),
provedené
objednavky, chovani
na nasich webovych
strankdch a odkazy v
nasem newsletteru,
na které jste klikli.

Pravnim zdkladem
zpracovani udajll je nas
opravnény zdjem vam
posilat personalizované
informace a nabidky.

Udaje se zpracovavaji po dobu
24 mésicl od nakupu nebo
vytvoreni Gctu.
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vyuZivdni souboru cookie
se vice dozvite zde.

Abychom mohli
optimalizovat nase
marketingova sdéleni
(v€éetné newsletteru),
analyzujeme, jak nase
marketingova sdéleni
otevirdte a na co v nich
klikate.

Také vase Udaje sdilime
se spolecnosti Voyado,
jejiz nastroje vyuzivame k
analyze toho, jak nase
marketingova sdéleni
otevirdte a na co v nich
klikate.

Analyzu vsak
neprovadime na drovni
jednotlivce, a tedy
nesledujeme, jak pravé
vy interagujete s nasim
newsletterem.

Vase osobni udaje
shromazZdujeme pomoci
souborti cookie a
podobnych technologii. O
vyuZivdni souboru cookie
se vice dozvite zde.

IP adresa, e-mailova
adresa, informace o
tom, jak nase
marketingova sdéleni
otevirdteanacov
nich klikate.

Pravnim zdkladem
zpracovani udajll je nas
opravnény zajem zlepsit
a rozvijet nase
marketingova sdéleni.

Udaje zpracovavame po dobu
36 mésicl od chvile, kdy jste
marketingové sdéleni obdrzeli.

Pokud jste se rozhodli, Ze od
nas nechcete dostdvat zadna
sdéleni, budou vase kontaktni
udaje ulozeny do naseho
,seznamu adres, které
odebraly souhlas” az do
odvolani (posledni radek v této
tabulce).

Abychom mohli posilat
marketingové prizkumy
tém, kdo u nas nakoupili.

Jméno a e-mailova
adresa.

Pravnim zdkladem
zpracovani udajll je nas
opravnény zdjem vam
posilat marketingové
prizkumy.

Udaje se zpracovavaji v
procesech nutnych k rozesilani
marketingovych prizkumd. To
déldame maximalné 24 mésicd
od vaseho nakupu.

Pokud jste se rozhodli, Ze od
nas nechcete dostdvat zadna
sdéleni, budou vase kontaktni
udaje ulozeny do naseho
,seznamu adres, které
odebraly souhlas” az do
odvolani (posledni radek v této
tabulce).
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Abychom mohli zajistit,
Ze Udaje, které o vas
mame pri komunikaci s
vami, jsou spravné, coz
délame tak, ze
porovname vase
kontaktni udaje s
aktualizovanou databazi.

Kontaktni udaje,
napf. jméno, postovni
a e-mailova adresa.

Pravnim zdkladem
zpracovani udajll je nas
opravnény zajem zajistit,
aby se nase
marketingova sdéleni
dostala ke spravnym
ptijemcim a nase
registry byly spravovany
radné.

Udaje se zpracovavaji po celou
dobu, po kterou u nds mate
svij Ucet nebo od nas
dostavate marketingova
sdéleni, obvykle po dobu 36
mésicl od nakupu, pfipadné
déle, pokud jste se rozhodli u
nas i nadale mit svaj Gcet.

Abychom dodrzovali
zakon o regulaci reklamy,
zpracovavame vase
Udaje v pfipadé, Ze jste
nam sdélili, Ze od nas
nechcete dostavat
marketingova sdéleni
nebo jste odvolali svUj
souhlas s odbérem
marketingovych sdéleni.
V takovém pfipadé
uloZime vasi e-mailovou
adresu do ,,seznamu
adres, které odebraly
souhlas”, abychom
zajistili, Ze vam
nebudeme posilat Zadna
marketingova sdéleni.

Nejednd se o osobni
Udaje, které
zpracovavame aktivné,
vasi e-mailovou adresu
tedy nepouzivame k
nicemu jinému, nez
abychom zajistili, Ze vam
nebudeme posilat Zadna
marketingova sdéleni.

E-mailova adresa,
ptip. také telefonni
Cislo.

Informace, Ze od nas
jiz nechcete dostavat
marketingova sdéleni
nebo jste odvolali
svij souhlas s
odbérem
marketingovych
sdéleni.

Zpracovani udajul je
nezbytné k tomu,
abychom dodrzeli zakon
o regulaci reklamy a
zajistili, Ze od nas
nedostanete 7adna
sdéleni, o kterd nemate
zajem.

Vase e-mailova adresa v nasem
,seznamu adres, které
odebraly souhlas” zlistane az
do chvile, kdy nds pozadate o
jeji odstranéni.

Abychom se pomoci analyz mohli rozvijet a zlepSovat

Za jakym ucelem vase
osobni udaje
Zpracovavame?

Jaké osobni udaje
zpracovavame?

Na jakém pravnim
zakladé ke zpracovani
dochazi?

Jako dlouho vase osobni
udaje za timto ucelem
uchovavame?

Abychom mohli
analyzovat, jak zlepsit
nase sluzby a nabidky
pro nase zakazniky.

Provedené nakupy,
jméno a identifikacni
Cislo.

Pravnim zdkladem
zpracovani udajll je nas
opravnény zdjem
zajistit, abychom mohli
nase sluzby a nabidky
pro nase zakazniky i
nadale zlepSovat.

Udaje zpracovavame od
provedeni nakupu az do
chvile, kdy je pfedame
poskytovateli sluzeb, nejdéle
vSak po dobu 36 mésicd.
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Jak jsme posoudili primérenost naseho opravnéného zajmu?

Spolec¢nost Cellbes md v nékterych ptipadech opravnény zdjem na zpracovdni vasich udaja.
Provedli jsme test proporcionality, pfi némz jsme dospéli k zavéru, Zze nas opravnény zajem
na zpracovani ma prednost pred vasim zajmem a vasimi zakladnimi pravy na to, aby vase
osobni udaje nebyly zpracovavany.
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